
Zavod za zdravstveno 
zavarovanje Slovenije

Strategija Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije 
za obdobje od 2020 do 2025

LEGENDA
SA = strateška aktivnost
SR = strateški rezultatIz
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SR13
Zdravstveno  
zavarovanje  

zagotavljamo vsem 
prebivalcem

SR11
Učinkovito  

in pregledno  
gospodarimo  

s sredstvi

SR12
Smo ugledna, strokovna 

in sodobna ustanova

SR1
Nudimo enostavne, 

dostopne in elektronsko 
podprte storitve 

ZZZS

SR3
Hitro vključujemo 

učinkovite zdravstvene 
tehnologije med 

pravice

SR5
Omogočamo dostopne 

in kakovostne 
zdravstvene storitve

SR6
Smo nosilec 

razvoja nacionalnih 
informacijskih 
rešitev OZZ

SR9
Strokovno in učinkovito 

izvajamo javna 
pooblastila

SR10
Smo iskan, privlačen 

delodajalec

SR2
Izboljšali smo 
pravičnost in  

(finančno) vzdržnost 
sistema 

SA1
Izboljšati informiranje  

in zmanjšati neenakost 
med zavarovanimi 

osebami 

SA2
Uveljaviti zdravstvo 

kot prioriteto v  
družbi z zadostnimi 

viri financiranja

SA3
Razvijati in  
uveljavljati  

nove obračunske 
modele

SA4
Spodbujati  
kakovost  

zdravstvenih  
storitev

SA6
Izboljšati odzivnost in 

učinkovitost organizacije  
ZZZS

SA7
Pospešiti 

digitalizacijo 
poslovanja ZZZS  

in se aktivno vključiti  
v razvoj nacionalnih 

rešitev

SA8
Vzpostaviti razvojno 
naravnane kadrovske 

dejavnosti ZZZS 

SR4
Poslovanje izvajalcev 
smo administrativno  

poenostavili

SR7
Imamo hitre,  

bolj enostavne 
postopke

SA5
Krepiti vlogo 

ZZZS kot  aktivnega 
kupca zdravstvenih 

programov  in 
izboljševati dostop 
zavarovanih oseb 
do zdravstvene 

oskrbe

SA9
Zmanjševati 

administrativna bremena  
izvajalcev

SA10
Razširiti in nadgraditi 

uporabo podatkov  
pri odločanju  

v ZZZS

SR8
Imamo  

visoko zavzete 
zaposlene


