OBVEZNO ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE
V LETU 2024

PPS

Zavod za zdravstveno
zavarovanje Slovenije

V strukturi odhodkov je ZZZS v letu 2024 zagotovil 66,9 % sredstev za uresniCevanje pravic
do zdravstvenih storitev, 17,9 % za zdravila, medicinske pripomoc&ke in cepiva, 12,2% za
denarne dajatve in povracila ter 1,8 % za zdravljenje v tujini in mednarodno zdravstveno
Zavarovanje.

* Na dan 31.12.2024 vklju€enih v zavarovanje 2.117.067
zavarovanih oseb.

* 2.917 oseb, ki niso imele urejenega obveznega zdra-
vstvenega zavarovanja veC kot 2 meseca, in 531 oseb,
ki niso imele urejenega zavarovanja vec kot 1 leto.
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d * 4.837 zavarovanih oseb, ki so imele zaradi neplacila pri-
spevkov zadrzane pravice (razen do nujnih zdravstvenih
storitev) ve€ kot 9 mesecev.
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Tabela 1. Spremembe statusov zavarovanih oseb v Sloveniji v letu 2024 v primerjavi z letom 2023.

obrazec prijava M—1 431.441 207.435 638.876 370.493 156.769 527.262 82,53
obrazec odjava M-2 425.313 203.044 628.357 377.577 145.344 522.921 83,22
obrazec sprememba M-3 134.305 6.323 140.628 136.716 6.705 143.421 101,99
skupaj M1+M2+M3 991.059 416.802 1.407.861 884.786 308.818 1.193.604 84,78
obrazec MDC 115.789 105.989 221.778 122.160 107.995 230.155 103,78
obrazec M12 115.304 2.075.481 2.190.785 122.797 2.175.323 2.298.120 104,90

Vir: podatki ZZZS.




2. PROGRAM ZDRAVSTVENIH STORITEV

* V osnovni zdravstveni dejavnosti je bilo opravljenih 19,8
milijona obravnav zavarovanih oseb (obiski osebnega
druzinskega zdravnika, otroSkega ter Solskega zdravni-

ZDRAVSTVENE ka, osebnega ginekologa, patronazne sluzbe, fizioterapi-
STORITVE je ...).

* V zobozdravstveni dejavnosti je bilo opravljenih 2,8 mili-
jona obravnav zavarovanih oseb.

* V specialisticni ambulantni dejavnosti je bilo opravljenih
7,5 milijona obravnav.

* V bolniSnicno obravnavo je bilo sprejetih 359.103 pri-
merov (hospitalizacij; sprejemov in odpustov bolnikov iz
bolniSnice). Polovica vseh primerov akutne bolniSni¢ne
obravnave je povezana z boleznimi obtocil, neoplazmami,
boleznimi dihal, boleznimi prebavil ter poSkodbami in za-
strupitvami.

» Okvirna vrednost celotnega programa zdravstvenih sto-
ritev iz vladne Uredbe za leto 2024, brez nabavne vre-
dnosti zdravil v lekarnah, cepiv in lo€eno zaracunljivih
materialoy, je v letu 2024 znasala 3.276 milijonov evrov.

Slika 1. Pogodbena vrednost programa zdravstvenih storitev po dejavnostih v letu 2024.

Osnovna zdravstvena
dejavnost

Specialisticna 894.546.499 evrov
ambulantna 27,30 %

ter bolnisni¢na sekundarna
in terciarna
dejavnost
2.031.676.619 evrov

62,00 % dejavnost socialnovarstvenih zavodov

218.125.143 evrov 6,66 %
lekarniSka dejavnost

73.654.172 evrov 2,25 %
zdraviliS8ka zdravstvena dejavnost
58.941.911 evrov 1,80 %




V letu 2024 je ZZZS imel sklenjene pogodbe s 1.574 izva-
jalci zdravstvenih storitev, in sicer 200 z javnimi zavodi in
1.374 z zasebnimi izvajalci.

V letu 2024 je ZZZS opravil skupaj 700 nadzorov nad iz-
vajanjem pogodb, sklenjenih med ZZZS in izvajalci zdra-
vstvenih storitev. Sistemsko je ZZZS nadzoroval obracun
akutne bolniSnicne obravnave oseb, ki so bile ponovno
sprejete v nekaj dneh po odpustu, zdravljenja geriatricnih
oseb, katetrskih ablacij aritmij, obracun dodatkov za zdra-
vljenje covida-19, diagnosti¢nih abrazij in diagnosti¢nih
histeroskopij,neakutno bolniSnicno obravnavo ter obracun
specialistitne zunajbolniSnicne dejavnosti kardiologije in
vaskularne medicine, pnevmologije, diabetologije, psihia-
trije, dermatologije, interne medicine, gastroenterologije,
hematologije, onkologije, mobilnih paliativnih timov, gineko-
logije, oftalmologije, ortopedije, otorinolaringologije, slikov-
nega diagnosticiranja, splosne kirurgije, plasti¢ne kirurgije.

Na podrocju zdravil je poleg nadzora priprave in izdaje ma-
gistralnih zdravil ter izdaje zivil za posebne zdravstvene na-
mene, izdaje zdravil na recept v lekarnah potekal sistemski
nadzor tudipredpisovanja zdravil v splosnih in specialisti¢-
nih ambulantah in obracun storitev ob aplikaciji zdravil s
seznama ambulantnih in bolnisni¢nih zdravil.

Sistemski nadzori primarne ravni so obsegali obracun nege
v domovih starejSih ob&anov, obracun storitev v sploSnih
ambulantah in ambulantah v socialnovarstvenih zavodih ter
ambulantah za neopredeljene zavarovane osebe, patrona-
Zne dejavnosti, pediatrije, ginekologije, fizioterapije ter ob-
racun diagnosticiranja, zdravljenja in izvajanja proteti¢nih
storitev v osnovnem zobozdravstvu, ortodontije ter oralne
kirurgije.

Nadzor nad pravilnostjo obracuna telemedicinskih storitev
je bil vklju¢en v finan¢no medicinske nadzore splosne in
specialisticne zunajbolniSnicne zdravstvene dejavnosti in
zobozdravstva, tako da se je v zajetem vzorcu obraduna-
nih storitev za nadzor preverila tudi pravilnost obracuna teh
storitev.

Opravljenih je bilo nekaj izrednih zavarovalnisko medicin-
skih nadzorov.

Na osnovi opravljenih nadzorov je ZZZS zmanjSal svoje ob-
veznosti do izvajalcev v letu 2024 za 4.199.993 evrov, v 18
primerih pa je bila v prekr§kovnem postopku izre€ena globa
kriteljici pravni osebi v razponu od 400 do 3.600 evrov in
krsiteljici odgovorni osebi v razponu od 50 do 1.050 evrov.

ZZ7ZS vse obracunske dokumente izvajalcev predhodno
prekontrolira z 800 avtomatskimi kontrolami. S sprotnimi
in naknadnimi ciljanimi kontrolami pa je ZZZS zmanjsal
svoje obveznosti do izvajalcev v letu 2024 Se za dodatnih
7.465.719 evrov.




3. OSKRBA Z ZDRAVILI

OSKRBA Z
ZDRAVILI

%

Predpisanih 20.378.353 receptov za zdravila za 41,8
milijona pakiranj (Skatlic ...); poraba zdravil, merjena v
definiranih dnevnih odmerkih, se je zviSala za 4,4 % gle-
de na leto prej. Vsaj en recept v breme ZZZS je prejelo
1.605.671 (75,8 %) zavarovanih oseb.

Poraba bioloskih, tarénih in drugih dragih zdravil na re-
cept narasca, saj so izdatki zanje zna$ali 343,2 milijona
evrov, kar je za 29,9 milijona evrov vec€ glede na leto prej.

Placila ZZZS za zdravila in Zivila za posebne zdravstve-
ne namene na recept, zdravila iz krvi Zavodu RS za
transfuzijsko medicino in izjemna povracila zavarovanim
osebam za zdravila, Zivila, prehranska dopolnila ter der-
matoloSke izdelke, so znasala 778.963.742 evrov, kar je
49 odstotno povecanje glede na leto pre;j.

Na listo za ambulantno predpisovanije je bilo razvrscenih
32 novih zdravil, na seznam bolniSni¢nih zdravil 11 novih
zdravil, na seznam A pa 3.

4. ZAGOTAVLJANJE MEDICINSKIH PRIPOMOCKOV

MEDICINSKI
PRIPOMOCKI

Izdanih je bilo 524.687 narocilnic za medicinske pripo-
mocke, ki jih upravi€enci prejmejo v lekarnah in spe-
cializiranih prodajalnah, najpogosteje pripomocki pri
zdravljenju sladkorne bolezni, pripomocki pri tezavah z
odvajanjem seca ter pripomocki pri umetno izpeljanem
crevesju in urostomi.

Najmanj 1 pripomocek v breme ZZZS je prejelo 295.542
oseb.

Stro$ki izdanih pripomockov v breme ZZZS so znasali
151.198.196 evrov, kar je 29,6 % vec glede na leto prej.




5. ODLOCANJE O PRAVICAH

ODLOCANJE
O PRAVICAH

&

Imenovani zdravniki ZZZS so izdali 424.272 odlo¢b (1,5 %
vec kot v letu 2023), od tega:

e 312.746 odlodb o zagasni nezmoznosti za delo
(0,2 % vec kot v 2023),

* 53.317 odlo¢b o zdraviliSkem zdravljenju
(2,6 % vec kot v 2023),

+ 52.634 odlo¢b o zobnoproteti¢ni rehabilitaciji
(11,4 % vec kot v 2023),

» 3.188 odlo¢b o medicinskih pripomockih
(26,5 % manj kot v 2023),

» 2.387 odlo¢b za nego druZinskega ¢lana
(7,6 % vec kot v 2023).

Senat zdravstvene komisije kot pritozbeni organ na drugi
stopnji je izdal 8.907 odlo¢b (0,5 % manj kot v 2023), od

tega:

e 6.492 odlocb za zaCasno nezmoznost za delo
(1,8 % man;j kot v 2023),

* 2.370 odlo¢b za zdraviliSsko zdravljenje
(3 % vec kot v 2023).

Obmocne enote ZZZS so reSile 3.393 zahtev za odlo¢bo v
zvezi z uveljavljanjem pravic do nadomestila place, povradi-
la potnih stroskov, izbire osebnega zdravnika, povracila stro-
Skov za opravljene zdravstvene storitve, povracila stroSkov
zdravil in stroSkov medicinskih pripomockov v Sloveniji. V
zvezi s tem je Direkcija kot pritozbeni organ na drugi stopniji
prejela v reSevanje 163 pritozb zoper odlocbe, izdane na
prvi stopniji.




1.937.461 primerov zadrzanosti od dela, najpogosteje
zaradi bolezni in nege; izgubljenih skupaj 16.844.940 de-
lovnih dni (2 % vec kot 2023), od tega 9.512.577 v breme
777S.

Zmanjsanje Stevila izgubljenih dni v breme ZZZS in po-
veCanje v breme delodajalcev, zmanjSanje skupnega
povpreénega trajanja (8,7 dneva; v letu 2023 9,1 dneva).

Skupni odstotek izgubljenih dni 6,7 % (vec kot v letu 2023,
6,6 %), od tega v breme delodajalcev 2,9 % (v letu 2023
2,6 %) in v breme ZZZS 3,8 % (v letu 2023 4 %).

Nad 1 letom trajanja je bilo v bolniSkem stalezu 9.529
oseb (v letu 2023 8.832).

Odhodki za nadomestila ZZZS 638.778.722 evrov (v letu
2023 609.226.265 evrov oziroma 5,2 % vec).

4.859 lai¢nih nadzorov spostovanja navodil v ¢asu bolni-
Ske odsotnosti (v letu 2023 4.466), najpogosteje pri de-
lavcih in samozaposlenih; 4,6 % krSitev glede na opra-
vljene nadzore (v letu 2023 5,6 %); najvisji delez krSitev
pri samozaposlenih; najpogostejde krsitve: neupravite-
na odsotnost od doma, opravljanje pridobitne dejavnosti;
neposredni ucinek nadzorov: 149 zaklju€enih bolnisSkih
stalezev (136 v 2023), 35 ugotovitev zmoznosti za delo
za krajSi delovni ¢as (44 v 2023), 6 odlo¢b o odvzemu
nadomestila place (5 v 2023).




7.1ZVAJANJE EVROPSKEGA PRAVNEGA REDA IN MEDNARODNIH SPORAZUMOV

MEDNARODNO
ZAVAROVANJE
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Tuji organi za zvezo so obraCunali ZZZS stroSke za
77.608 primerov slovenskih zavarovanih oseb, ki so uve-
ljavljale zdravstvene storitve med zacasnim in stalnim
bivanjem v tujini, oziroma so bile napotene na zdravlje-
nje v tujino (15,9 % manj kot leta 2023); skupni znesek
novonastalih obveznosti ZZZS do tujine je tako znaSal
45.645.219 evrov in je najviSji do Bosne in Hercegovine,
Hrvaske, Nemcije in Avstrije.

ZZZS je tujim organom za zvezo obracunal stroSke za
71.070 primerov tujih zavarovanih oseb, ki so v Sloveniji
uveljavljale zdravstvene storitve, kar je 4,3 % vec prime-
rov kot v letu 2023; skupna vrednost novonastalih terja-
tev v letu 2024 znaSa 46.506.581 evrov in je najviSja do
Avstrije, Nemcije, Italije in Hrvaske.

Z7Z7S je v letu 2024 izdal slovenskim zavarovanim ose-
bam 628.152 evropskih kartic zdravstvenega zavarova-
nja in 644.465 certifikatov.

Nacrtovano zdravljenje v tujini:

o zaradiiz€rpanih moznosti zdravljenja v Sloveniji (44.a
Clen ZZVZZ) je bila na zdravljenje, pregled in preiska-
vo v tujino napotena 501 oseba, kar je 16 napotitev
vec kot v letu 2023,

o zaradi predolge ¢akalne dobe (44.b Clen ZZVZZ7) je
bilo 65 oseb napotenih na zdravljenje v tujino (59 v
letu 2023),

0 ZZZS je opravil 3.593 povracil stroSkov ¢ezmejnega
zdravstvenega varstva na podlagi evropskega direk-
tive in 44.c Clena ZZVZZ.

Skupni stroski naCrtovanega zdravljenja v tujini so zna-
Sali 6.606.621 evrov, kar je 5,5 % manj kot leta 2023.




8. 1ZDATKI ZA ZDRAVSTVO V SLOVENIJI IN V DRZAVAH CLANICAH EU

Tabela 2. 1zdatki za zdravstvo v PPP evrih na prebivalca

IZDATKI ZA in v delezu BDP v Sloveniji v primerjavi s
ZDRAVSTVO pOVpreéji drzav EU*, 2021.

S % od .| %od .| %od

javni BDP zasebni BDP celotni BDP
EU 27 2.414 6,7 691 2,0 3.105 8,7
EU 14 3.094 7,6 793 21 3.887 9,7
EU 13 1.683 5,7 580 2,0 2.263 7,7
Slovenija 2.165 7,1 762 2,5 2.927 9,6

Opomba: * podatki za EU 27, EU 14 in EU 13 so aritmeti¢na povprecja, izratun ZZZS.
Eurostat objavi tehtano povprecje EU v katerem prevladuje predvsem podatek velikih drzav
(Nemdija, Francija), ki se zato precej razlikuje od navadnega povprecja.

Vir: Eurostat, januar 2025.




9. IZBRANI KAZALNIKI O ZDRAVSTVENIH AKTIVNOSTIH V SLOVENIJI
IN PRIMERJAVA S POVPRECJI V DRZAVAH EU

ZDRAVSTVENE
AKTIVNOSTI

Tabela 3. Izbrani kazalniki o zdravstvenih aktivnostih v Sloveniji in primerjava s povprecji EU 14 ter
sosednjimi drzavami v letu 2022 ali z zadnjimi podatki, ki so na voljo.

Izbrani kazalci Slovenija Hrvaska Avstrija Italija | Madzarska
Stevilo obiskov na prebivalca v zunajbolni$niéni 6,0 5,9 6,4 5,8 9,7 9,5
ambulantni dejavnosti skupaj
Stopnja hospitalizacije (odpusti iz bolni$nic) zaradi 14.402,0 12.871,5 13.813,4 20.917,1 9.327,7 10.414,3
bolezni na 100.000 prebivalcev skupaj
— zaradi sréno-zilnih bolezni 1.680,5 1.748,7 1.787,7 2.833,0 1.511,3 1.817,5
— zaradi akutnega miokardnega infarkta 166,5 162,4 232,5 1741 164,6 146,7
— zaradi drugih ishemiénih srénih bolezni 119,1 164,1 126,6 498,7 120,7 115,6
— zaradi popuscanja srca 255,7 228,4 145,2 261,5 246,2 241,2
— zaradi raka 1.546,6 1.221,9 1.830,1 2.584,3 1.026,7 1.480,9
— zaradi sladkorne bolezni 97,0 102,3 101,9 174,3 36,4 90,4
Povpreéna lezalna doba v bolni$nicah (v dnevih) 6,4 6,7 6,3 6,2 7,2 5,1
Opez;c)ije sive mrene — deleZ v enodnevnih obravna- 98,8 87,4 64,3 87,7 94,9 76,6
vah (%

Vir: OECD in Eurostat, januar 2025.




